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Republika e Magedonisé sé Veriut aktualisht ka né dispozicion Ligjin e ri pér parandalim
dhe mbrojtje nga dhuna ndaj grave dhe dhuna né familje, i cili ka hyré né fugi mé 6 maj
2021. Né kété ligj jané futur forma té reja té dhunés dhe parime té reja né trajtimin
e viktimave té dhunés, si kujdesi i duhur, koordinimi i ndérsjellé i institucioneve dhe
organizatave, ndalimi i viktimizimit etj. Sipas ligjit, cdo person fizik i cili ka dijeni pér
ekzistimin e dhunés me bazé gjinore ndaj grave dhe dhunés né familje éshté i obliguar
té raportojé até né stacionin policor, gendrén pér puné sociale, prokuroriné publike,
shogaté té caktuar ose né linjén SOS. Institucionet kompetente jané té obliguara té
veprojné edhe né bazé té raportimit anonim, ndérsa personi pérgjegjés dhe drejtuesi i
institucionit té cilét kryejné veprimtari né fushén e mbrojtjes sociale dhe té fémijéve,
punésimit, punéve té brendshme, shéndetésisé dhe arsimit, jané té obliguar té
raportojné informacionin pér ekzistencén e dhunés me bazé gjinore ndaj grave dhe

dhunés né familje né njé stacion policor apo né njé qendér pér puné sociale.

Hulumtimet e deritanishme kané trequar se viktimat nuk raportojné dhunén me bazé

gjinore, e cila paraget njé nga problemet mé serioze né kété fushé.

Shkalla e raportimit té rasteve té dhunés né Evropé [éviz né nivelin rreth 14%, kurse né
Maqgedoniné e Veriut vetém 2% e grave qé kané pérjetuar dhuné e kané raportuar até
né institucionet kompetente dhe pérgjegjése.! Vlerésohet se shkalla e ulét e raportimit
té dhunés mé sé shpeshti éshté rezultat i mosbesimit né institucione, mosndéshkimit
té autoréve té dhunés, mos sensibilizimit té zyrtaréve qé veprojné né rastet e dhunés,
por edhe frikés dhe turpit, madje edhe pamundésisé pér té identifikuar dhunén nga
veté viktimat. Edhe raportet e Komitetit té Helsinkit pér té Drejtat e Njeriut flasin pér
mosveprimin e institucioneve, konkretisht Ministrisé sé Punéve té Brendshme dhe
Prokurorisé Themelore Publike, té cilat me viktimizimin e sforcuar dhe té dyfishté
nga opinioni se viktimat jané veté fajtoré, dekurajojné edhe mé shumé vajzat dhe
graté té raportojné dhunén.? Sipas analizave té fundit té femicideve né vend, né mé
shumé se 80% té rasteve, ndonése ka pasur dhuné e cila mé voné éshté déshmuar
né proceduré nga familjaré té afért té viktimés, asnjé nga graté e vrara nuk e ka
raportuar dhunén né institucionet kompetente.?

1 OSBE. (2019) Hulumtim i OSBE-sé pér dhunén kundér grave né Magedoniné e Veriut: Mirégenia dhe siquria e grave. E dis-
ponueshme né:

2 Pérmé tepér shih né:

3 Rrjeti kombétar kundér dhunés ndaj grave dhe dhunés né familje “Zéri kundér dhunés” (2021). Analiza e rasteve té femicideve
pér periudhén 2017-2020. UNDP. E disponueshme né:
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https://www.osce.org/files/f/documents/5/4/424409_0.pdf

Fokusi i kétij dokumenti politikash éshté t'i pérgjigjet pyetjes se si ndikon mosveprimi
apo neglizhenca e institucioneve kompetente né (mos) raportimin e dhunés, madje duke e
analizuar problemin pérmes disa aspekteve:

Shfrytézimi i mundésisé sé raportimit nga njé palé e treté, duke pérfshiré
edhe raportimin anonim;

+  Pasojat e mosveprimit té institucioneve kompetente pasi té kené pranuar
njé raportim pér dhuné dhe

+  Raportimi nga institucionet kompetente pas marrjes sé informacionit.

Duke analizuar aspektet e mésipérme, ky dokument ofron disa zgjidhje té mundshme pér
rritjen e shkallés sé raportimit té dhunés népérmjet udhézimeve dhe rekomandimeve

specifike pér krijimin e masave dhe politikave né ményré qé té tejkalohen barrierat
ekzistuese.
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Pér té analizuar ndikimin qé ka mosveprimi apo neglizhenca e institucioneve
kompetente né (mos) raportimin e dhunés, dokumenti pérdor njé metodologji gé
konsiston né aplikimin e njé analize cilésore té té dhénave parésore dhe dytésore, té
mbledhura pérmes aplikimit té disa instrumenteve kérkimore:

1 Analiza e pérmbajtjes sé:
» legjislacionit ndérkombétar;
» legjislacionit kombétar;
»  hulumtimeve, raporteve, publikimeve;

»  pérgjigieve ndaj kérkesave pér qasje té liré né informacionet me
karakter publik.

2. Intervistat dhe pyetésorét me shkrim me palét e interesuara pérkatése -
té dhénat parésore té hulumtimit jané mbledhur pérmes realizimit té intervistave
té thelluara me tre avokaté qé punojné né fushén e dhunés me bazé gjinore dhe né
familje, tre pérfagésues té organizatave té shoqérisé civile qé punojné drejtpérdrejt
me viktimat e dhunés me bazé gjinore dhe né familje dhe njé organizaté té
shogérisé civile qé kryen veprimtari hulumtuese né kété fushé. Intervistat jané kryer
personalisht me té anketuarit ose né formé té shkruar. Pyetjet e parashtruara pér
pérfagésuesit e intervistuar ishin té hapura dhe té anketuarit kishin mundésiné té
pérgjigien né ményré pérshkruese, né ményré qé rezultati i intervistave kérkimore
té tregojé kéndvéshtrimin e tyre né ményré té detajuar. Pér qéllimet e kétij
hulumtimi, né tekstin kryesor jané vequar vetém té dhénat mé té réndésishme.

3. Studimet e rastit - jané pérpunuar dhe shqyrtuar raste té dhunés me bazé
gjinore dhe dhunés né familje me fokus té veganté né aspekte té ndryshme
té (mos) veprimit té institucioneve pérkatése.

Analiza ka pérfshiré tre raste, si né vijim:

+  Rasti i mosveprimit pas denoncimit nga té aférmit/miqté/fqinjét e
viktimés qé ka pérjetuar dhuné me bazé gjinore;

+  Rastii mosveprimit né bazé té raportimit nga njé pérfagésues ligjor ose
avokat qé pérfagéson njé viktimé té dhunés me bazé gjinore dhe

«  Rasti i mosveprimit né bazé té raportimit té njé shoqate té shoqérisé
civile gé punon né fushén e parandalimit dhe mbrojtjes kundér dhunés
me bazé gjinore dhe dhunés né familje.
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Analiza e pérmbajtjes

Njohja dhe rrequllimi ligjor i konceptit té dhunés ndaj grave si njé formé e diskriminimit
dhe shkeljes sé t& drejtave té njeriut, ka ndodhur pér heré té paré né vitet <90 té
shekullit té kaluar. Me miratimin e Rekomandimit té Pérgjithshém Nr. 19* Komiteti
pér eliminimin e té gjitha formave té diskriminimit ndaj grave e pércakton dhunén me
bazé gjinore si njé formé té diskriminimit gjinor dhe e lidh arritjen e barazisé gjinore
me ¢rrénjosjen e dhunés ndaj grave. Né nivel rajonal, Késhilli i Evropés né vitin 2011
hapi pér ratifikim® Konventén pér parandalimin dhe luftimin e dhunés ndaj grave
dhe dhunés né familje (Konventa e Stambollit)® Kjo konventg, si pjesé e sistemit té
instrumenteve ndérkombétare’ pér trajtimin strategjik dhe efektiv té dhunés ndaj grave,
e vendos kornizén juridike ndérkombétare njé hap mé tej duke vendosur njé pérkufizim
ligierisht té detyrueshém té dhunés ndaj grave si shkelje e té drejtave té njeriut dhe njé
formé diskriminimi ndaj grave.® Kjo do té thoté se shtetet jané pérgjegjése pér ¢do veprim
té papérshtatshém ose neglizhencé té rasteve té dhunés ndaj grave.

Konventa e Stambollit éshté njé instrument gjithépérfshirés ligjérisht detyrues i cili
bazohet né katér postulate: parandalimi i dhunés, mbrojtja e viktimave, ndjekja penale
e autoréve dhe miratimi dhe zbatimi i politikave té integruara. Konventa bén thirrje pér
pérfshirjen e té gjithé aktoréve pérkatés shtetéroré dhe ofruesve té shérbimeve, qéllimi
i té ciléve éshté koordinimi i luftés kundér dhunés ndaj grave dhe dhunés né familje.
Kjo éshté njé Kanventé qé mbulon dhe pérfshin té gjitha graté dhe vajzat, pavarésisht
prejardhjes, moshés, racés, fesé, prejardhjes sociale, statusit té emigrantit apo orientimit
seksual. Pér mé tepér, Konventa njeh se grupe té caktuara grash dhe vajzash jané
né rrezik mé té madh nga dhuna dhe shtetet duhet té sigurojné qé nevojat e tyre
specifike té respektohen né vazhdimési. Shtetet kané mundésiné té zbatojné dispozitat
e Konventés edhe ndaj viktimave té tjera té dhunés né familje, si burrat, fémijét dhe
personat e moshuar.

4 Komiteti pér eliminimin e té gjitha formave té diskriminimit ndaj grave. (1992). Rekomandimi i Pérgjithshém Nr. 19.

5 Duke marré parasysh se dhuna ndaj grave éshté njé fenomen global, Konventa e Stambollit nuk kufizohet né njé zoné té caktuar
gjeografike. Pasi Konventa té hyjé né fugi, ajo shté e hapur pér anétarésim nga ¢do vend né boté. Aktualisht, Konventén e kané ratifikuar
35vende, teté prej té cilave jané vende joevropiane. Pér mé tepér shihni né:

6 Késhilli i Evropés. (2011). Konventa pér parandalimin dhe luftimin e dhunés ndaj grave dhe dhunés né familje

7 Ky sistem i instrumenteve ndérkombétare, pérve¢ Konventés sé Stambollit, pérfshin gjithashtu Konventén Ndér-Amerikane pér
Parandalimin, Ndéshkimin dhe Eliminimin e Dhunés kundér Grave (1994) dhe Protokollin e Kartés Afrikane pér té Drejtat e Njeriut
dhe té Drejtat e Grave né Afriké (2003).

8 Neni3iKonventés sé Stambollit.
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Duke u bazuar né praktikén gjyqésore té Gjykatés Evropiane té té Drejtave té Njeriut,
Konventa pérfshin edhe parimin e kujdesit té duhur. Ky parim pérkufizohet si detyrimi i
shteteve pér té parandaluar, hetuar, ndéshkuar dhe siquruar démshpérblim pér aktet e
kryera té dhunés.® Pérveg kur kané té b&jné apo trajtojné rastet e dhunés ndaj grave, shtetet
jané té detyruara té zbatojné vazhdimisht parimin e kujdesit té duhur shumé mé herét - né
kohén e raportimit té rastit té dhunés. Késhtu, Konventa e Stambollit vendos njé detyrim
pér shtetet qé té inkurajojné ¢do person qé éshté déshmitar i kryerjes sé akteve té dhunés
ose qé ka bazé té arsyeshme té dyshojé se njé akt i tillé mund té kryhet ose se mund té
priten akte té tjera té dhunés, ta raportojné até te organizatat apo autoritetet kompetente
Pérvec késaj, Konventa i detyron shtetet té garantojné gé rrequllat e konfidencialitetit té
vendosura nga korniza e brendshme ligjore pér profesionisté té caktuar nuk i pengojné ata
té raportajné te organizatat ose autoritetet kompetente nése dyshojné se éshté kryer njé akt
i réndé dhune ose mund té priten té ndodhin akte té métejshme té dhunést

Megjithése Konventa e Stambollit éshté njé standard i fugishém ndérkombétar pér
trajtimin e dhunés ndaj grave, ajo nuk éshté njé géllim né vetvete. Konventa éshté njé
thirrje pér veprim dhe udhézon shtetet dhe aktorét e tjeré né kété proces. Pikérisht pér
keté arsye, pas ratifikimit té Konventés nga ana e Magedonisé sé Veriut dhe hyrjes sé saj
né fugi, u miratua Ligji pér parandalimin dhe mbrojtjen nga dhuna ndaj grave dhe dhunés
né familje.” Né kété ményré, Ligji parashikon qé ¢do person fizik i cili ka dijeni se ka dhuné
té bazuar gjinore ndaj grave dhe dhuné né familje éshté i detyruar té raportojé até né
stacionin policor, gendrén pér puné sociale, prokuroriné publike, shogatén apo linjén SOS.5
Institucionet kompetente jané té detyruara té veprojné edhe né bazé t& njé raportimi
anonim* qé do té thoté se ¢do person mund té raportojé pér dhunén me bazé gjinore
dhe pérmes telefonit, gjegjésisht nuk ka nevojé ta béjé até personalisht né institucion.
Gjithashtu, si personi pérgjegjés ashtu edhe drejtuesi i institucionit qé kryen veprimtari né
fushén e mbrojtjes sociale dhe té fémijéve, punésimit, punéve té brendshme, shéndetésisé
dhe arsimit, jané té detyruar té raportojné se ka dhuné me bazé gjinore ndaj grave dhe
dhuné né familje né njé stacion policor ose né njé qendér pér puné sociale® Kjo do té
thoté se ¢do punédhénés, mésues kopshti, népunés policor, punonjés shéndetésor apo
arsimor ka detyrimin té raportojé informacionin pér dhunén me bazé gjinore. Gjithashtu,
njé detyrim i tillé éshté parashikuar edhe pér ¢do pérgjegjés dhe drejtues né njé subjekt
juridik® sindikata” dhe shoqata té tjera té qytetaréve.®

9 Neni5 paragrafi 2.

10 Neni 27.

11 Neni 28.

12 KuvendiiRepublikés s& Magedonisé sé Veriut. (2021). Ligji pér parandalimin dhe mbrojtjen nga dhuna ndaj grave dhe dhuna né familje.
13 Neni40 paragrafi 1i Ligjt.

14 Neni40 paragrafi 2.

15 Neni41 paragrafi 1.

16 Neni41 paragrafi 2.

17 Neni 25.

18 Neni 24.

................... 11
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Miratimi i zgjidhjeve ligjore éshté vetém hapi i paré drejt ndryshimeve sistematike né
zgjidhjen e problemit té dhunés me bazé gjinore. Né cfaré ményre do té zbatohen,
gjegjésisht nése do té mbrohen viktimat e kétij lloji dhune, do té varet nga institucionet
parésore qé kané pér detyré té veprojné ndaj raportimeve té tilla, e vecanérisht nga
gendrat pér puné sociale, Ministria e Punéve t& Brendshme, Prokuroria Themelore
Publike etj!* Duke marré parasysh se zbatimi i dispozitave ligjore né praktiké éshté
ende njé nga mangésité mé serioze né ofrimin e mbrojtjes adekuate té viktimave té

dhunés me bazé gjinore, mbetet e hapur pyetja se sa té zbatueshme jané ato né
praktiké dhe sa jané realisht né favor té viktimave.

Né muajin prill té vitit 2022, Platforma pér barazi gjinore i dorézoi Komitetit GREVIO
njé Raport hije mbi zbatimin e Konventés sé Késhillit té Evropés pér parandalimin dhe luftimin
e dhunés ndaj grave dhe dhunés né familje né Magedoniné e Veriut®®, raporti i paré i tillé
qé nga koha e ratifikimit t& Konventés sé Stambollit nga ana e vendit. Raporti edhe
njé heré konfirmoi natyrén e thellé dhe té vazhdueshme té dhunés me bazé gjinore
dhe dhunés né familje né shogériné magedonase, pavarésisht dekadave té kaluara té
shpalljes sé barazisé midis grave dhe burrave dhe njohjes sé té drejtave té grave sipas
legjislacionit kombétar. Duke paré prapa né té kaluarén, prezenca e madhe e dhunés
me bazé gjinore né vend mund té lokalizohet né pasivitetin e gjaté legjislativ té shtetit
né kété fushé, duke gené se ekzistenca e njé kornize ligjore kombétare pér dhunén me
bazé gjinore dhe até né familje, mund té flasim vetém pasi ratifikimi i Konventés sé
Stambollit dhe miratimi i Ligjit pér parandalimin dhe mbrojtjen nga dhuna ndaj grave
dhe dhuna né familje né vitin 20212

Dhuna me bazé gjinore éshté njé fenomen mjaft i pérhapur né shogqériné magedonase
dhe perceptimii dhunés si dukuri e zakonshme né mjedisin tong, gjegjésisht normalizimi
i saj, si dhe vendosja e saj ekskluzivisht né sferén e shtépisé, gjegjésisht né sektorin
privat, kontribuon né pérhapjen e kétij fenomeni. Késhtu, sipas hulumtimeve té fundit,
pothuajse gjysma e grave e konsiderojné dhunén né familje si njé ¢éshtje private, dhe
tre né dhjeté konsiderojné se viktimat i ekzagjerajné pretendimet pér ngacmim ose
pérdhunim.? Pikérisht ky normalizim dhe dakordim me dhunén, kontribuon qé dhuna
té mos raportohet.

19 Komiteti i Helsinkit pér té Drejtat e Njeriut. (2022) Raporti vjetor pér té drejtat e njeriut né Republikén e Magedonisé sé Veriut
pér vitin 2021.

20 Platforma pér barazi gjinore. (2022) Shadow Report on the Implementation of the Council of Europe Convention on Preventing
and Combating Violence against Women and Domestic Violence in North Macedonia. E disponueshme né:

21 Ibid.
22 OSBE. (2019) Hulumtim i OSBE-sé pér dhunén kundér grave né Magedoniné e Veriut: Miréqenia dhe siquria e grave. E dis-
ponueshme né:
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Padyshim njé nga problemet mé serioze éshté mos raportimi i dhunés nga ana e
viktimave, qé¢ né Magedoniné e Veriut éshté vetém 2% e grave qé kané pérjetuar
dhung, kryesisht pér shkak té turpit, arsyeve financiare, mungesés sé informacionit,
njohurive té pamjaftueshme té asaj qé konsiderohet si dhuné, friké nga pasojat,”® dhe
mosbesim né institucione, pérkatésisht sensibilizim i pamjaftueshém i zyrtaréve qé
veprojné ndaj rasteve té dhunés. Né kété kontekst, njé nga gjérat kryesore éshté se
zgjidhja e re ligjore nga viti 2021 prezanton pér heré té paré parimin e veprimit me
vémendjen e duhur ndaj interesave dhe nevojave té viktimés nga institucionet né
marrjen e masave pér parandalimin dhe mbrojtjen nnga dhuna e bazuar né gjini dhe
dhuna né familje.*

Té dhénat nga analiza e femicideve treqojné se dhuna nuk raportohet, ku né mé shumé se
80% té rasteve, edhe pse ka pasur dhuné e cila mé voné éshté déshmuar né proceduré
nga familjaré té afért té viktimés, asnjé nga graté e vrara nuk e ka raportuar dhunén e
pérjetuar tek institucionet kompetente, né té cilén shumica e grave té vrara kishin gené té

ekspozuara ndaj mé shumé se njé forme té dhunés me bazé gjinore, kurse disa prej tyre
kishin marré edhe kércénime me vdekje.

Njé nga grupet mé té cenueshme ndaj dhunés me bazé gjinore jané padyshim personat
me aftési té kufizuara dhe njé nga pérfundimet kryesore té hulumtimit pér dhunén
me bazé gjinore ndaj grave dhe vajzave me aftési té kufizuara éshté se ata nuk u
besojné institucioneve dhe raportojné rrallé rastet e dhunés. Ato gra qé kané pérvojé
me raportimin konstatojné se kur njé grua me aftési té kufizuar raporton dhunén, ajo
nuk shihet si serioze pér shkak té stereotipeve dhe paragjykimeve, sepse mendohet
se personi nuk mund té njohé dhe identifikojé se ¢faré éshté dhuna.?® Sipas viktimave
me aftési té kufizuara qé kané denoncuar dhunén, punonjésit e institucioneve ku kané
raportuar shpesh nuk jané té njohur se si té reagojné kur raportojné dhunén nga njé
person me aftési té kufizuara, kané véshtirési né komunikim (vecanérisht graté e
shurdhéra kané problem pa pérkthyes), kurse pas ndérhyrjeve té policisé né rastet e
dhunés fizike, rasti nuk éshté zbardhur dhe dhuna ka vazhduar me té njgjtin intensitet

ose mé keq, madje vetém pas disa ditésh.”/

23 Ibid.
24 Komiteti i Helsinkit pér té Drejtat e Njeriut (janar 2021) Ligji i ri té sjellé pérmirésim real né jetén e grave. £ disponueshme né:

25 Rrjeti kombétar kundér dhunés ndaj grave dhe dhunés né familje ,Zéri kundér dhunés”. (2021) Analiza e rasteve té femicideve
2017-2020. UNDP. E disponueshme né:

26 Kocoska, E. dhe Dimitrovska, N. (2022) Raport hulumtimi: Parandalimi i dhunés me bazé gjinore ndaj grave dhe vajzave me af-
tési té kufizuara. Misioni i OSBE-sé né Shkup. E disponueshme né:

27 Ibid.

................... 13
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Njé pengesé e réndésishme pér inkurajimin e viktimave pér té raportuar dhunén éshté
joefikasiteti i procedurave gjyqésore. Analiza e kryer nga Koalicioni Té gjithé pér Gjykim
té Drejté tregon se kjo formé e krimit éshté pérgjithésisht e padenoncuar dhe e
pazbuluar dhe pér kété ka njé numér té madh nén hije, pra se pér kéto krime zhvillohen
njé numér i vogél i procedimeve penale.® Gjithashtu, trajtimi i kryerésve té kétyre
veprave penale pas pérfundimit té procedurés penale dhe vuajtjes sé sanksionit, si dhe
politika e buté penale e gjykatave magedonase, jané njé faktor frenues i réndésishém
pér viktimat e dhunés né familje né raportimin e kétyre veprave penale te autoritetet
kompetente.?

28 Koalicioni Té gjithé pér gjykim té drejté. (2019) Analiza e t& dhénave nga proceset gjygésore t& monitoruara pér rastet e dhunés né
familje né vitin 2019. E disponueshme né:

29 Ibid.
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Ndoshta njé nga sfidat mé t& médha qé ndikon né pérhapjen e dhunés me bazé
gjinare né nivel global, por ag mé tepér raportimi i saj tek autoritetet, ishte imponuar
nga pandemia e virusit Covid-19. Qé né fillim té pandemisé, Organizata Botérore e
Shéndetésisé, si dhe organizata té tjera ndérkombétare dhe vendore té shogérisé
civile, kishin paralajméruar pér rritjen e rrezikut té dhunés né familje né kohé krize,
si¢ éshté veté pandemia® Masat kufizuese té miratuara ¢do dité nga Qeveria e
Republikés sé Magedonisé sé Veriut qé nga fillimi i pandemisé ishin njé faktor serioz
né rritien e rrezikut té sjellies sé dhunshme né shtépi, duke marré né konsideraté
se rekomandimet pér vetizolim ishin njé nga ményrat mé efektive té parandalimit
té virusit. Megjithése shumica e shérbimeve té raportimit té dhunés né familje ishin
funksionale, té tilla si Linja kombétare celulare falas SOS pér viktimat e dhunés né
familje, gendrat e punés sociale funksiononin me kohé té shkurtuar pune dhe nga
shtépia, qé do té thoté se ato ofronin vetém késhillime pérmes telefonit® Gjithashtu,
masat e béné mé té véshtiré pér individét raportimin fizik té rasteve, té cilat mé voné
u ndryshuan né favor té viktimave té dhunés. Pérkundér vetédijes pér rreziget e rritjes
sé dhunés né kété periudhé, megjithaté shteti ende nuk ka arritur té zbatojé me kohé
ndonjé zgjidhje kreative pér parandalimin e dhunés, madje as té lehtésojé procesin
e raportimit.> N& Magedoniné e Veriut ka pasur njé rritje té raportimeve pér dhuné
né familje, vecanérisht pas pérfundimit té gjendjes sé jashtézakonshme dhe uljes sé
masave té lévizjes dhe shtetrrethimit.

30 Jovanovska, B. (2020) Pandemia nén hije. E disponueshme né:

31 Rijeti kombétar kundér dhunés ndaj grave dhe dhunés né familje “Zéri kundér dhunés”. (2020) Trajtimi i dhunés ndaj grave
dhe dhunés né familje né Ballkanin Peréndimor gjaté dhe pas krizés shéndetésore me KOVID-19: Rekomandime pér qeverit,
donatorét dhe organizatat e shogérisé civile. E disponueshme né:

32 Komiteti i Helsinkit pér & Drejtat e Njeriut. (2021) Raporti vjetor pér té drejtat e njeriut né Republikén e Magedonisé sé Veriut pér
vitin 2020. E disponueshme né:

33 Rijeti kombétar kundér dhunés ndaj grave dhe dhunés né familje “Zéri kundér dhunés”. (2021) Analiza e rasteve té femicideve
2017-2020. UNDP. E disponueshme né:
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Intervistat me palét
e interesuara pérkatése

Kur béhet fjalé pér kornizén ligjore né kété fushé, konkluzioni i pérgjithshém éshté
se kemi zgjidhje solide ligjore, dhe barrierat me té cilat pérballen viktimat dalin né
zbatimin e ligjeve, respektivisht praktika e trajtimit té papérshtatshém apo mosveprimit
té institucioneve me viktimat e dhunés bazuar né gjini dhe dhunés né familje. Pérkundér
miratimit té Ligjit té ri pér parandalimin dhe mbrojtjen nga dhuna ndaj grave dhe dhuna
né familje, ende nuk jané miratuar té gjitha aktet nénligjore dhe procedurat operative té

nevojshme pér zbatimin e suksesshém té tij.*

Praktika e paléve té interesuara té intervistuara tregon zbatimin joadekuat té Ligjit
nga gendrat pér puné sociale, gjé qé kontribuon né léshime gjaté ndérmarrjes sé
veprimeve té caktuara pér ti ndihmuar viktimat, vecanérisht né rastet e dhunés akute.
Né té njéjtén kohé, tek punonjésit e policisé ka informacion té pamjaftueshém pér
dispozitat ligjore, si dhe ményrén e veprimit né pérputhje me to.

Punanjésit e policisé né Stacionin policor Karposh nuk jané njoftuar se béhet fjalé pér
dhuné né familje dhe nése ka ardhur nga njé person i afért, partner jashtémartesor apo
ish-partner, gruas qé ka denoncuar dhunén nga ish-bashkéshorti i éshté théné se nuk
mund té procedojné léndé té dhunés né familje sepse ata kishin qené té divorcuar pér
gjashté vjet. Kérkesa e saj po trajtohet si njé ankesé qé nuk mund té pérdoret mé voné

né gendrén e punés sociale pér vendosjen e masave té pérkohshme té mbrojtjes.”

Numri mé i madh i personave té intervistuar mendojné se qytetarét né pérgjithési
jané ende pamjaftueshém té informuar se si dhe ku té raportojné dhunén. Edhe né
rastet kur e diné se duhet té denoncojné né polici, nuk diné se ku té drejtohen, si pér

shembull gendrat e punés sociale, ndérkohé gé shpesh shmangin raportimin te njé
avokat duke menduar se do té duhet té paguajné shumé para pér kété denoncim.*®

Edhe pse ata besajné se numrii grave qé diné se ku dhe si té raportojné dhunén éshté
né rritje, veganérisht né zonat urbane, sipas personave té intervistuar, shumica e grave
viktima té njé forme dhune, ende gjejné mbéshtetjen mé té madhe né organizatat e
shoqérisé civile gé trajtojné kéto céshtje dhe té cilat ofrojné ndihmé juridike falas.

34 Intervisté me njé pérfagésuese té njé shogate civile.
35 Intervisté me njé pérfagésuese té njé shogate civile.
36 Intervisté me njé avokate.
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Késhtu, pér shembull, né komunat mé té vogla ku ka organizata té shoqgérisé civile
qé merren me kéto céshtje, qytetarét jané mé shumé té informuar mbi ményrat dhe
institucionet kompetente se ku mund té raportojné dhunén.”

Palét e interesuara té intervistuara arsyet e mos raportimit té dhunés fillimisht i gjejné
né shkallén e larté té mosbesimit né institucionet kompetente. Né kété kontekst, njé
numér i madh i rasteve qé jané denoncuar né stacion policor pérfundojné si ankesa dhe
nuk merren masa té métejshme procedimi; kurse nga ana tjetér, gendrat e punés sociale
kontribuojné né rritjien e mosbesimit duke pasur parasysh kohén e pamjaftueshme qé
profesionistét u kushtojné viktimave, veganérisht gjaté vlerésimit té rrezikut*® Sipas njé
shoqate qytetare, arsyeja qé kufizon gendrat pér puné sociale né trajtimin e raporteve
anonime éshté véllimi i madh i punés, gjegjésisht mungesa e burimeve té mjaftueshme

njerézore, si dhe ekipeve speciale pér trajtimin e rasteve emergjente.

Gjithashtu, disa vepra nuk jané fare té inkriminuara, prandaj edhe nuk ka sanksionime
pér autorét e kétyre veprave, kurse pér ato vepra ku parashikohet rrethané cilésuese

e veprés parésore té kryer né dhunén né familje, vendimet gjyqésore pér llojin dhe
masén e sanksioneve jané shumé té buta®

Duke ndjekur pérmes mediave se si pérfundojné ¢éshtjet gjyqésore, qytetarét nuk kané
besim tek drejtésia dhe i shohin kéto procese si njé labirint nga i cili nuk ka rrugédalje,
pérveg nése nuk kané ndonjé lidhje

Si rezultat i késaj, viktimat demotivohen né ményré shtesé pér té raportuar dhunén
dhe pér té udhéhequr té gjithé procesin né té cilin shpesh pérballen me viktimizimin
(e shumegfishtg), ndérkohé qé njé politiké e buté kriminale pér kété lloj krimi inkurajon
autorin gé té pérsérisé dhunén né té ardhmen.

Ndérkohé, mbéshtetja pér viktimat e dhunés po béhet gjithnjé e mé e pérhapur pérmes
mediave sociale, si pér shembull grupet mbéshtetése né Facebook, ku graté viktima
qé jané raportuar né njé nga institucionet kompetente shpesh ndajné pérvojat e tyre
(negative), gjé qé kontribuon né rritien e mosbesimit tek institucionet kompetentét

dhe dekurajimin e viktimave, por edhe té denoncuesve t& mundshém.

Privatésia e dhunés éshté ende njé faktor kufizues pér té raportuar até nga palét
e treta, madje edhe kur béhet fjalé pér raportimin anonim. Qytetarét, pavarésisht
detyrimit té tyre ligjor, ende nuk e ndjejné moralisht detyrén pér té denoncuar dhunén,
me fjalé té tjera duke mos dashur té ndérhyjné né punét private té miqve, fqinjéve, té
aférmve e té tjeréve.

37 Intervisté me njé pérfagésuese t& njé shogate civile.
38 Intervisté me njé pérfagésuese té njé shogate civile.
39 Intervisté me njé pérfagésuese té njé shogate civile.
40 Intervisté me njé avokate.
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Té gjithé té anketuarit jané unanim né mendimin se institucionet shumé rrallé veprojné
pas njé raportimi nga njé palé e treté, vecanérisht pas njé raportimi té béré né ményré
anonime, edhe pse kané detyrim ligjor pér té vepruar.

Ndonése policia éshté e detyruar té veprojé ndaj njé raportimi anonim, nuk e bén kété
me arsyetimin se nuk ka té dhéna té mjaftueshme qé inspektorét e dhunés né familje
té mund té dalin né terren.!

Institucionet shpesh nuk i marrin seriozisht denoncuesit dhe dyshojné se béhet fjalé pér
njé raportim apo denoncim té rremé. Késhtu, nuk jané té rralla rastet qé denoncuesit té
dénohen pér raportim té rremé, vetém pér shkak se nuk kané qené prezent né vendngjarje
ose pér shkak té reagimit té ngadalté té punonjésve té policisé (ndonjgheré edhe disa oré
pas raportimit), ndérkohé qé ka ndodhur njé ndryshim i gjendjes dhe rrethanave.

Ndaj kétyre denoncimeve nevojitet veprim urgjent i policisé pasi ekziston mundésia
qé situata té rezultojé ose me vrasje ose me ndryshim té situatés dhe rrethanave.®

Numri mé i madh i personave té anketuar kishin pérvojé né rolin e raportuesit té
dhunés si palé e treté, si organizaté e shoqgérisé civile, si avokat dhe si person anonim.
Rastet e dhunés jané té ndryshme, por ajo qé i bashkon éshté sjellja e papérshtatshme
e zyrtaréve gjaté kohés sé denoncimit té dhunés. Madje edhe né rastet kur njé
déshmitar ose njé person tjetér déshiron té raportojé dhunén né ményré anonime,
policia insiston qé té& marré informacione personale pér denoncuesin dhe shpesh nuk

vepron sipas denoncimit, vecanérisht kur béhet fjalé pér raportimet e béra me telefon.

Nése ne si shoqaté qytetarésh qé punojmé prej kohésh né kété fushé na thoné se
nuk mund t& denoncojmé dhunén né familie né numrin 192, por duhet té shkojmé
personalisht né njé stacion polior, atéheré cfaré béhet me qytetarét e tjeré, sidomos
ata qé duan té mbeten anonimé?*

Denoncimi nga njé palé e treté pranohet gjithmoné me rezervé té larté nga punonjésit
e policisé dhe shumé shpesh kérkohet raportim i drejtpérdrejté dhe pélqimi i viktimés
(qé éshté njé viktimé) pér mbrojtjen e tyre né rast veprimi.

Né njé rast té njé viktime qé pérfaqésoj, punonjésit e Qendrés pér Puné Sociale mé
thané se pér shkak se nuk kisha njé prokuré, nuk mund té denoncoja dhunén né familje
dhe u detyrova té shpjegoja se té gjithé kané detyrimin té denoncojné dhunén né
familje dhe pér kété arsye nuk kam nevojé pér njé prokuré (autorizim)*

o~

1 Intervisté me njé pérfagésuese té njé shogate civile.
42 Intervisté me njé avokate.

3 Intervisté me njé pérfagésuese té njé shogate civile.
4 Intervisté me njé avokate.
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Rastet e shpeshta né té cilat viktimat e dhunés ndryshojné mendje pér té raportuar
rastin, respektivisht té fillojné procedurén kundér autorit té dhunés, né njé fazé té
hershme ose té mévanshme, ndikon dukshém né ményrén se si veprojné zyrtarét
Edhe pse kjo nuk duhet té jeté argument dyshimi né rastet e dhunés, megjithaté
pérvoja e organizatave té shoqérisé civile qé kané vite qé punojné né kété problemtiké

tregon se shpesh ndikon né veprimet e institucioneve.

Nése dikush denancon rrejshém, institucioni nuk do té keté pasoja té démshme, ndérsa
nga ana tjetér nése institucioni nuk vepron pas denoncimit té dhunés né familje, ajo qé

do mbajé pasojat éshté viktima.®

Njé nga arsyet pse raportimet nga palét e treta nuk merren seriozisht nga autoritetet
gshté se ata besojné se nése vértet ka dhuné né familje, atéheré veté viktima do ta
denoncojé dhe do té kérkojé ményra pér t'u larguar nga shtépia, gjé qé tregon nivelin
e ulét té ndérgjegjésimit té zyrtaréve né lidhje me kété ¢éshtje”

Pas raportimit né polici, punonjésja joné sociale u pérball me njé humbje kohe té
panevojshme duke shpjeguar pse viktima nuk ka ardhur personalisht pér té raportuar
dhunén - po sikur té ishte njé denoncim i rremé, a ishte e nevojshme qé policia té dilte
menjéheré né terren dhe késhtu me radhé. Pas njé sqarimi t& mundimshém, policia ka
vendosur té dalé né terren dhe ka konfirmuar se ka qené vértet dhuné dhe jané marré
masa pér zbardhjen e rastit.®

Népérmjet politikés sé ndéshkimit pér denoncim té rremé, sistemi kryen njé lloj
disiplinimi té qytetaréve, duke ua béré me dije se pér kété lloj denoncimi duhet té keté
prova té forta, té cilat zakonisht nuk varen nga veté ata, gjé qé redukton ndjeshém
mundésiné e personit qé té raportojé sérish raste té tjera té dhunés ose t& inkurajojé

njé person tjetér qé té denoncojé.

Né ményré qé palét e treta té inkurajohen té raportojné dhunén, duhet té jené té sigurt
se raportimi i tyre nuk do t'u shkaktojé déme dhe se institucionet kompetente do té
veprojné ndaj rastit.”

Né raste té caktuara, zyrtarét né institucione e profilizojné denoncuesin qé paragitet né
cilésing e palés sé treté dhe késhtu vendosin nése do t'i besojné denoncuesit dhe nése
vallé do té veprojné. Nga vlerésimi i veté denoncuesit varet edhe ményra e (mos)veprimit
té institucionit. Nése institucionet vlerésojné se personi qé raporton mé tej nuk do té ishte

45 Intervisté me njé pérfagésuese té njé shogate civile.
46 Intervisté me njé avokate.
47 Intervisté me njé avokate.
48 Intervisté me njé pérfagésuese té njé shogate civile.
49 Intervisté me njé pérfagésuese t& njé shogate civile.
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kémbéngulés, gjegjésisht nuk do té vazhdonte té ushtronte presione t& métejshme mbi
institucionet, ata nuk do té veprojné ndaj denoncimit.*’

Né njé rast, njé grua kishte raportuar dhuné né familje té kryer ndaj fqinjes sé saj.
Denoncuesja ishte e paarsimuar, injorante dhe nuk dinte té shprehej miré, pas sé cilés
ajo ishte karakterizuar menjéheré si njé person qé nuk mund t'i besohej dhe veprimet
e institucioneve ishin shumé té ngadalta dhe nuk ishin marré veprimet e nevojshme.’!

Edhe né rastet kur njé shoqaté civile pérfshihet né proceduré né té cilén paragitet
né cilésiné e denoncuesit si njé palé e treté ose njé person anonim, rasti nuk merr

gjithmoné trajtimin e duhur nga institucionet.”

Edhe pse Ligji i ri pér parandalim dhe mbrojtje nga dhuna ndaj grave dhe dhuna né
familje éshté miratuar, institucionet tona ende nuk kané statistika pér té gjitha format
e dhunés dhe statistikisht kéto raste i regjistrojné si raste té dhunés né familje.””

Pérkundér detyrimit ligjor, institucionet nuk i regjistrojné si¢ duhet té gjithé denoncuesit
pér dhuné me bazé gjinore dhe dhuné né familje. Mé konkretisht, institucionet kané
statistika jo té plota pér dhunén né familje pér shkak se njé numér i madh raportimesh
nuk regjistrohen nga ana e tyre, ndérsa pér dhunén me bazé gjinore nuk mbajné fare

statistika té veganta, pra pérveg dhunés né familje nuk mbajné statistika pér té gjitha
format e tjera té dhunés.

Nga Ministria e Punéve té Brendshme na informuan se né bazén e té dhénave nuk
mund té “njohin" dhunén me bazé gjinore, por vetém dhunén né familje.®

Sipas pérvojave té personave té intervistuar, institucionet kompetente, edhe pse kané
mundési, shumé rrallé e raportojné dhunén pas marrjes sé informacionit. Késhtu,
pérfagésuesit e institucioneve shéndetésore, pérkundér obligimit pér té raportuar,
shumé rrallé e béjné kété, e mé sé shpeshti me kérkesé té viktimés té mos raportohet,
pérvec né rastet kur ka léndime té rénda trupore. Njé nga avokatét e intervistuar ndau
informacione pér raste né gytetet mé té vogla té vendit ku punonjésit e gendrave té
punés sociale, edhe pse né dijeni té rasteve té dhunés né familje, nuk veprojné ndaj
tyre. Njéra nga organizatat e shoqérisé civile té intervistuara ka pérmendur njé rast né
té cilin denoncimi ka ardhur nga njé institucion arsimor, gjegjésisht mésues i njé fémije
i cili dyshohet se éshté viktimé, pér té cilin éshté raportuar né gendrén kompetente
pér puné sociale dhe éshté vepruar né pérputhje me rrethanat e ndodhura.

50 Intervists me njé avokate.

1 Intervisté me njé avokate.

52 Intervista me pérfagésuese té organizatave té shogérisé civile.
53 Intervista me pérfagésues té organizatave té shogérisé civile.
54 Intervista me pérfagésues té organizatave té shogérisé civile.
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Né pérgjithési, té gjithé personat e intervistuar theksuan nevojén pér mé shumé
fushata pér ndérgjegjésimin e qytetaréve pér detyrimin pér té raportuar dhunén me

bazé gjinore dhe até né familje.

Ne kemi nevojé pér njé fushaté né nivel shtetéror qé do té komercializohet mjaftueshém,

e aksesueshme pér té gjithé qytetarét dhe do té tregojé té gjitha hapat e nevojshém
e raportimit.”

Njékohésisht u konstatua njézéri nevoja pér sensibilizimin mé té madh, si dhe
informimi, trajnimi i vazhdueshém dhe ngritja e njohurive té zyrtaréve qé veprojné né
rastet e dhunés me bazé gjinore dhe dhunés né familje.

Institucionet kompetente qé jané né krye té mbrojtjes sé personave qé pérballen me
dhung, si policia dhe gendra pér puné sociale, duhet té jené mé té vetédijshém pér
keté céshtje dhe té hetojné me themel ¢do raportim dhune, pavarésisht nése vie nga
njé palé e treté, né ményré anonime apo nga veté viktimat.*®

Eshté e nevojshme té sigurohet specializimi adekuat i punonjésve né institucione
sepse personat qé punojné né céshtjet e dhunés né familje nuk duhet té punojné
né fusha té tjera, si dhe té minimizohet ndryshimi i pozitave t& punonjésve (pérveg
avancimit), né ményré gé té garantojné qéndrueshmériné e njohurive dhe pérvojés sé
fituar, si dhe efektivitetin né veprim.

55 Intervisté me njé avokate.
56 Intervisté me njé pérfagésuese t& njé shogate civile.
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Studimet e rastit

Rreth orés 02:20 té méngjesit té sotém, né shtépiné familjare né Veles éshté vraré
njé polic 40-vjecar. Sipas informacioneve té Ministrisé sé Punéve té Brendshme,
zyrtarét policoré té SPB-sé Veles kané privuar nga liria personin P.l. (23) nga Velesi
nén dyshimin se ka kryer veprén vrasje me send té mprehté. Jozyrtarisht béhet
fialé pér njé ,,dramé dashurie"?’

Késhtu, mé 29 shtator 2022, media kishte njoftuar opinionin pér rastin e Pl. nga
Velesi, viktimé e dhunés sé gjaté fizike dhe psikologjike né familje nga partneri i
saj jolegjitim, pérndryshe zyrtar policor nga Velesi, té cilin e vrau né njé moment
nervozizmi té madh dhe né gjendje té rrezikshme pér jetén, ndérsa ai e kishte
shtrénguar pér qafe pér ta mbytur. Mé 14 shkurt 2022, pas njé aktakuze té dorézuar
nga Prokuroria Themelore Publike Veles né Gjykatén Themelore né Veles, éshté
mbajtur seanca pér veprén penale vrasje né afekt, ku né cilésiné e té pandehurés

ishte paragitur viktima P.I.

Aktakuza ishte ngritur me arsyetimin se “Né datén 29.09.2021, né periudhén kohore
nga ora 1:30 deri né ora 3:00 né shtépiné familjare ku banonte me bashkéshortin e
saj jashtémartesor, tashmé i ndjeri AR, né Veles, e ka vraré pér njé moment pa fajin
e saj deri né njé gjendje nervozizmi té forté si pasojé e sulmit dhe dhunés né familje
nga i vrari, e cila e kishte duruar pér shumé vite né até ményré qé pasi ishte né
gjendje té dehur, kur ishin kthyer nga gostia, kishte filluar njé debat verbal se ishte
njé kurvé, se ajo nuk éshté njé amvise e miré, késhtu qé né ményré pér té parandaluar
debatin, e pandehura kishte hyré né dhomén e gjumit pér té fietur, kishte hyré edhe
tashmé i vrari kur ajo ishte né gjumé, e kishte kapur pér pizhamet, e kishte térhequr
dhe grisur dhe pasi e kishte nxjerré jashté, né kuzhiné e kishte goditur me grusht né
vesh, koké, shpatullén e majté dhe goditje me shkelma né kofshén e majté, mé pas
e kishte kapur fugishém pér qafe dhe kishte filluar ta mbyste nga e cila nuk merrte
frymé, duke i théné: ,Mos, Aleksandér, do té mé vrasésh” dhe mé pas né gjendje
té acaruar té forté si pasojé e sulmit, ajo ka marré thikén me njé teh 15 cm qé
géndronte né tavoling, e cila ishte afér saj dhe i ka shkaktuar njé plagé me thiké né
zonén e zemrés me gjatési prej 20 cm, pér shkak té té cilave goi né grrequllimin dhe
ndérprerjen e funksionit té zemrés dhe vdekjen e tani personit té ndjeré".
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Viktima dhe partneri i saj ishin takuar né prill té vitit 2015, kur ajo ishte 16, kurse ai
34 vjec. Pas njé kohe té shkurtér, partneri i saj kishte filluar té konsumonte né ményré
aktive alkoolin, ishte béré agresiv dhe fillimisht kishte filluar t& ushtronte dhuné
psikologjike e mé pas edhe fizike ndaj tashmé té pandehurés P.I. Dhuna zakonisht
konsistonte né fyerje, sharje, abuzim fizik, thyerje té sendeve shtépiake, debate verbale
et].

Né procesin gjyqésor e datés 14 shkurt 2022, viktima tregoi se né njé rast kur ishte
rrahur nga partneri i saj, ajo arriti i dérgonte njé mesazh motrés sé partnerit té saj,
e cila punonte né té njéjtén puné né turne té ndryshme dhe i kérkoi té telefononte
policiné. Motra e partnerit té saj konfirmai se ajo kishte marré mesazhin dhe kishte
lajméruar policiné dhe té nesérmen kur e pyeti viktimén nése kishte ardhur policia tek
ata, viktima u pérgjigj se policia nuk kishte ardhur né shtépiné e tyre.

Po ashtu, né veté seancén éshté theksuar nga njé déshmitar - fqinj i viktimés, se kur
kané dégjuar ndonjé zénké apo pérleshije te ata, jané paraqitur né polici, por personat
e autorizuar nga SPB-ja nuk kané dalé asnjéheré né vendin e ngjarjes. Fqinji i viktimés
e kishte denoncuar personalisht tre heré né polici pér ngacmim, por policia nuk ishte
paraqitur asnjéheré. Viktima deklaroi né seancé se shpesh i kujtohen fjalét e partnerit
té saj: Uné jam polic, askush nuk mé bén dot gjé... Kot raportoni, e shihni gé nuk vjen njeri,
ndaj viktima e ka duruar kété nga frika e dhunés.

Tri dité pas mbajtjes sé seancés gjyqésore, mé 17 shkurt 2022, pasi opinioni ishte
njoftuar se fqinjét dhe té aférmit kané raportuar vazhdimisht dhunén, por policia
nuk kishte vepruar, Prokuroria Themelore Publike Veles ka njoftuar se né SPB Veles
nuk &shté raportuar pér dhuné né familje nga ana e viktimés. Prokuroria kompetente
verbalisht ishte njoftuar edhe nga SPB Veles se nga zonja lloska nuk ishin pranuar kallézime
pér dhuné né familje té kryer ndaj saj, thoné nga Prokuroria pér Fokus.*®

Arsyeja kryesore pse viktima nuk e ka denoncuar personalisht dhunén né polici ka
gené se partneri i saj ka gené polic dhe koleg i punonjésve né SPB Veles dhe e ka
kércénuar se nése e denoncon dhunén do ta vrasé me armén e tij zyrtare. Edhe
pse fqinjét dhe té aférmit e viktimés e kané denoncuar dhunén né polici, éshté e
qarté se policia nuk ka regjistruar denoncimet e paléve té treta, nuk ka vepruar
sipas denoncimeve dhe ka lejuar qé dhuna ndaj késaj viktime prej shumé kohésh
té pérshkallézohet.
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,Nuk e dija se cfaré preka me doré vetém shpresoja gé ajo qé kisha prekur do té mé shpétonte
jetén. Mé vjen shumé keq dhe jam shumé e penduar gé pér mua humbi njé jeté njerézore, por
po té mos ishte ai do té isha uné’, deklaroi viktima né gjykimin para Gjykatés Themelore
né Veles.

Gjykata Themelore né Veles mé 15 shkurt 2022 e liroi viktimén nga akuza pér shkak se
vepra pér té cilén ajo akuzohet nuk éshté vepér penale sipas ligjit, gjegjésisht se vepra
éshté kryer né mbrojtje té nevojshme nén acarim té forté dhe se viktima, respektivisht
e pandehura, e ka kryer veprén né vazhdimési, pasi éshté véné né rrugé pa krye dhe

né rrezik pér jetén e saj.

Nése Ministria e Punéve té Brendshme, mé sakté punonjésit e policisé nga SPB Veles
do té kishin regjistruar dhe do té kishin vepruar né bazé té denoncimeve té paléve
té treta, pérkatésisht fqinjéve dhe té aférmve té viktimés, ka pasur shumé mundeési
qé dhuna qé ajo ka pésuar té mos kishte eskaluar sepse viktima do té kishte pasur
mbrojtje nga institucionet kompetente.

Né rastin konkret, me mosregjistrimin dhe mosveprimin ndaj denoncimeve té paléve té
treta, dhuna ndaj késaj viktime konsiderohet sikur nuk éshté raportuar sepse si e tillé
nuk figuron né regjistrat e SPB Veles. Me kété, népunésit policoré e kané |éné viktimén
fialé pér fjalé né ‘méshiré dhe paméshirshméri” té dhunuesit, gjegjésisht e kané lejuar
té luftojé pér té shpétuar jetén e saj né dém té jetés sé tij. Nése viktima nuk do té
arrinte té mbrohej, ajo do té pérfundonte si njé rast tjetér né statistikat e femicideve.

Po ashtu, me mosveprimin e népunésve policoré té SPB-sé Veles, viktima jo vetém
qé mbeti e pambrojtur nga institucionet kompetente, por u detyrua té zhvillojé njé
betejé juridike disa mujore me organet shtetérore pér té hedhur poshté aktakuzén e
Prokurorisé Themelore Publike Veles, e cila deri né momentin e fundit e akuzonte pér

kryerjen e veprés penale Vrasje né afekt.
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Njé avokate nga Shkupi, e cila pér njé kohé té gjaté i pérfagéson viktimat e dhunés né
familje, ka raportuar pér njé rast té rrezikut té dhunés ndaj njé pale qé ajo pérfagéson, e
cila tashmé ka qené viktimé e dhunés né familje dhe pér té cilén aktualisht po zhvillohet
procedura e shkurorézimit. Autori ka abuzuar vazhdimisht me viktimén gjaté marrjes sé
fémijéve, né disa raste duke e futur me forcé dhe duke e mbyllur viktimén né shtépi,
duke mos e lejuar té dalé apo té telefonojé askénd. Né kéto situata, viktima shpesh ka
ndodhur qé ti nénshtrohet dhunés fizike dhe psikologjike, duke marré kércénime nga

dhunuesi se nuk do t'ia japé fémijét e saj.

Né njé nga kéto situata kur ishte dashur té merr fémijét nga shtépia e autorit, avokati
i viktimés ka lajméruar policiné né numrin 192 pér té denoncuar rrezikun e dhunés
né dorézimin e fémijéve, pér t& mos pérshkallézuar né nivele mé té larta. Kérkesa e
avokatit drejtuar policisé ishte qé dikush té patrullonte né momentin e dorézimit té
fémijéve, duke pérmendur njé histori dhune dhe rrezikun e larté pér té pérséritur njé
sellje té tillé nga autori. Me rastin e denoncimit té rastit, avokatja fillimisht ishte tallur
nga népunési policor pér veprimet e saj, té cilat kané gené ndérhyrje té pahijishme né
punét e té tjeréve, po ashtu éshté akuzuar se ka sajuar té gjithé situatén, duke marré
parasysh faktin se nuk ndodhet né vendngjarje. Si verdikt pérfundimtar, avokatja ishte
gjobitur pér denoncim té rremé dhe duhej té paguante njé gjobé pér shkak se ajo nuk
ishte né vendin e ngjarjes dhe pér kété arsye nuk ishte kompetente pér té raportuar
rastin.

Kjo do té thoté se policia me mosveprimin e saj ka injoruar dhunén ndaj viktimés,
e cila éshté ushtruar pér njé kohé té gjaté, nuk ka marré masa pér té parandaluar
ndonjé dhuné té re qé ka pasur shumé mundési té ndodhé duke marré parasysh
ngjarje té tjera dhe nuk ka vepruar ndaj denoncimit té béré té palés sé treté,
gjegjésisht avokates.

Policia ka detyrimin ligjor t& parandalojé dhunén né familje sa heré qé ka té dhéna se
3jo ka ndodhur ose do té ndodhé dhe nuk duhet té injorojé raportet e paléve té treta, té
cilét jané gjithashtu té detyruar té raportojné kur ka indicie té dhunés né familje. Né kété
rast, policia jo vetém qé nuk iu pérgjigj njé denoncimi té palés sé treté, por edhe mori
masa pér sanksionimin e avokates, gjé qé kontribuon né dekurajimin e paléve té treta né
té ardhmen, pérfshiré avokatét, nga pérfagésimi i viktimave, aq mé pak pér té raportuar
dhunén kur viktimat nuk jané né gjendje, nga frika se do té sanksionohen pér veprimet e
tyre dhe se nuk do té kené fondet e nevojshme pér té paguar gjobén. Né rastet kur palét
e treta raportojné dyshime pér dhuné né familje, policia éshté e detyruar té marré masa,
pérkatésisht té kontrollojé nése dyshimet jané té bazuara. Me praktikén e sanksionimit té
denoncuesve pér denoncim té rremé dhe mosveprimit té policisé, pasojat mé té médha té

démshme i pésojné veté viktimat e dhunés.
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Njé punonjése e njé institucioni shéndetésor ka raportuar né Komitetin e Helsinkit pér
té Drejtat e Njeriut se punonjésja e tyre nuk éshté paraqgitur né puné pér njé muaj dhe
kur kané tentuar ta kontaktojné me telefon, ajo nuk ka gené e disponueshme. Né njé
bisedé me denoncuesen, Komiteti i Helsinkit pér té Drejtat e Njeriut éshté njoftuar se
punonjésja ishte paragitur disa heré né puné me léndime té dukshme trupore, kurse
pas pérfundimit té pushimit té lehonisé, bashkéshorti i saj kishte insistuar qé ajo té

japé doréhegje nga vendi i punés.

Té shqetésuar dhe nén dyshimin serioz se viktima po vuan dhe pérjeton dhuné fizike
dhe psikologjike né shtépiné e saj, Komiteti i Helsinkit pér té Drejtat e Njeriut ka
denoncuar rastin né polici né numrin 192, pasi drejtuesi i institucionit shéndetésor
nuk ka dashur gé institucioni té ndérhyjé né kété rast. Pér ta béré kété, denoncueses
(pérfagésuese e Komitetit té Helsinkit pér té Drejtat e Njeriut) i nevojiteshin katér
pérpjekje pér té kontaktuar me njé népunés policie sepse linja ishte e zéné gjaté
pérpjekjes sé paré, kurse né pérpjekjen e dyté dhe té treté askush nuk iu pérgjigj
thirrjes. Népunésja qé iu pérgjigj thirrjes fillimisht kishte menduar se pérfagésuesja
e shogérisé civile donte t& denonconte njé person té zhdukur, ndaj pasi népunéses
sé policisé iu shpjequa sérish se béhej fjalé pér indikacione té rénda té dhunés né
familje, népunésja kérkoi kohé pér t'u konsultuar me kolegét. Pas disa minutash pritje,
népunésja ka njoftuar se rasti duhet té raportohet personalisht né stacionin policor.
Si pérgjigje, denoncuesja kérkoi shpjegim pér arsyet se pse raportimi nuk mund té
sigurohej pérmes numrit 192, vecanérisht duke pasur parasysh se raportimi pér
dhunén né familje mund té dorézohej edhe né ményré anonime. Njé koleg i népunéses
qé ka marré pérsipér bisedén telefonike ka sqaruar se kjo ka qené njé ngjarje né té
cilén denoncuesja nuk éshté e pranishme, ndaj ai ka insistuar qé denoncuesja té
shkojé né stacion policor dhe té japé deklaraté me shkrim. Né pyetjen e denoncueses
nése policia do té veprojé sipas denoncimit dhe deklaratés sé dhéné me telefon né
numrin 192, népunési policor éshté pérgjigjur se policia nuk do té veprojé, veganérisht
pér shkak se punonjésit e 192 nuk mund té japin urdhér pér té vepruar né stacionin
kompetent policor.

Megé denoncuesja kishte kémbéngulur qé denoncimi té regjistrohej dhe té procedohej
pérmes thirrjes né numrin 192, ajo kishte vazhduar té kontaktonte me punonjés té tjeré
té Ministrisé sé Punéve té Brendshme pér té gjetur njé zgjidhje pér problemin qé kishte
hasur me népunésit pér kontakt né numrin 192. Né njé bisedé me punonjés té tjeré té
Ministrisé, denoncueses i éshté théné se ka dallim mes denoncimit té dhunés nga veté
viktima apo njé personi té treté, pér té cilin shpjegim punonjésit e policisé nuk kané pasur

26

Dokument i politikave publike



njé arsyetim specifik, por kané vendosur t& kontrollojné me népunésit e numrit 192 lidhur
me faktin, nése njé ngjarje e tillé mund té raportohet pérmes telefonit ose nése kérkohet
njé deklaraté me shkrim né njé stacion policor. Menjéheré pas késaj bisede, njé punonjése
e Ministrisé e njoftoi denoncuesen se ishte njé kegkuptim dhe e drejtoi né njé numér tjetér
telefoni ku mund té bénte denoncimin. Pasi denoncuesja ka telefonuar né numrin e dhéné,
punonjésja nga aty éshté njoftuar njoftuar se policia nuk mund té veprojé nése nuk ka vepér
penale, gjegjésisht nuk ka palé té démtuar. Denoncuesja ishte detyrua sérish ti shpjegonte
policisé se béhej fjalé pér indikacione té rénda té dhunés né familie, té cilat policia ishte e
detyruar ti hetonte. Pas disa minutash bindje, policia kishte vendosur té dérgojé njé ekip
né terren dhe té kontrollojé se né cfaré gjendje ishte gruaja.

Me kété veprim dhe sjellje, Ministria e Punéve té Brendshme ka trequar se nuk
ka mjaft ekspertizé dhe sensibilizim té punonjésve qé punojné né numrin 192, té
cilét zakonisht jané kontakti i paré qé kané viktimat dhe palét e treta qé duan té
raportojné dhunén me bazé gjinore dhe até né familje. Pér mé tepér, Ministria
ka trequar se bén dallimin nése dhuna éshté raportuar nga veté viktima apo
nga njé palé e treté, gjé qé nuk duhet té jeté késhtu. Domethéng, ¢do qytetar ka
detyrim ligjor té denoncojé dhunén né familje dhe ligji nuk bén dallim nése dhuna
raportohet nga viktima apo nga njé palé e treté, vecanérisht sepse viktima, pér
shkak té cenueshmérisé sé saj, jo gjithmoné éshté né gjendje té raportojé dhunén
pa ndérmjetésimin e ndonjé personi tjetér. Gjithashtu, me refuzimin e pranimit té
denoncimit né numrin e telefonit 192, gjegjésisht me kémbénguljen e policisé qé
denoncuesja duhet té vijé personalisht né stacion policor dhe té japé deklaraté me
shkrim, krijohet njé pengesé qé mund i pengojé denoncuesit, gjegjésisht palét
e treta qé té raportojné dhunén, dhe né té njéjtén kohé rrit edhe mosbesimin qé
qytetarét kané ndaj institucioneve si mekanizma mbrojtés ndaj dhunés me bazé
gjinore dhe dhunés né familje. Sé fundi, policia nuk guxon té supozojé nése kishte
ndonjé vepér penale né rastin konkret pér té vepruar, gjegjésisht nuk guxon té
supozojé nése viktima do té pranojé apo jo nése ka pasur dhuné ndaj saj.

(do dyshim pér dhuné né familje duhet té hetohet nga policia pér té parandaluar dhe
mbrojtur viktimén, vecanérisht né situatat kur ka viktima qé tashmé jané pérballur
me dhuné né familje. Mosveprimi i policisé mund té keté pasoja té démshme pér
viktimén, ndérsa veprimi né situata kur nuk ka shenja té konfirmuara té dhunés né
familje ose qé veté viktima nuk déshiron ta pranojé até nuk shkakton pasoja té
démshme pér askénd.
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Korniza ligjore éshté né pérputhje me standardet ndérkombétare pér mbrojtjen nga
dhuna me bazé gjinore, duke pérfshiré edhe pjesén e raportimit nga palét e treta.
Barrierat gjaté raportimit lindin pér shkak té zbatimit joadekuat té legjislacionit nga
ana e institucioneve kompetente. Edhe pse Ligji i ri pér parandalim dhe mbrojtje nga
dhuna ndaj grave dhe dhuna né familje éshté miratuar mé shumé se njé vit mé paré,
nuk jané miratuar té gjitha aktet nénligjore dhe procedurat operative té nevojshme pér

zbatimin e suksesshém té tij.

Konkluzioni i pérgjithshém éshté se qytetarét kané shkallé té larté té mosbesimit
né lidhje me veprimet e institucioneve kompetente, pérfshiré policing, qendrat pér
puné sociale, gjygésorin, gjé qé ndikon dukshém qé qytetarét té demotivohen pér té
raportuar dhunén.

Ende ekziston njé shkallé e ulét ndérgjegjésimi te qytetarét se té gjithé kané detyrimin
pér té raportuar dhunén né familje, aqg mé pak edhe fakti se kjo éshté e rrequlluar me
ligj. Qytetarét ende e trajtojné dhunén né familje si njé ¢éshtje private, jashté sferés
sé jetés publike. Prandaj, raportimi i dhunés né pozitén e palés sé treté konsiderohet
ndérhyrje né jetén e tjetrit.

Numri 192, i cili éshté i dedikuar pér veprime urgjente té policisé, nuk éshté gjithmoné
né dispozicion té qytetaréve. Njerézit qé duan té raportojné njé rast dhune shpesh
detyrohen té jené kémbénqulés dhe té béjné shumé pérpjekje qé dikush t'i pérgjigjet
thirrjes. Pér mé tepér, zyrtarét qé u pérgjigjen thirrjeve nuk jané gjithmoné mjaftueshém
profesionisté pér té komunikuar me personat qé raportojné dhuné. Shumé shpesh,
zyrtarét nuk jané té vetédijshém pér céshtjen e dhunés me bazé gjinore, té udhéhequr
nga stereotipet pér rolet tradicionale gjinore. Rrotullimi i vazhdueshém i punonjésve
né pozicione té ndryshme pune, né fusha té ndryshme, nuk lejon njé vazhdimési té

punés dhe géndrueshméri té njohurive té pérvetésuara.

Sipas té dhénave té marra nga ky hulumtim, punonjésit e policisé nuk veprojné ndaj
denoncimeve anonime pér dhuné, me arsyetim té pabazuar se nuk kané té dhéna té
mjaftueshme apo bazé ligjore gé inspektorét e dhunés né familje té dalin né terren.
Né kété ményré, ato ndérlikojné procesin e raportimit dhe shpesh pengojné njerézit
qé duan té raportojné njé rast dhune.
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Denoncimet nga palét e treta shpesh nuk merren seriozisht, pérveg nése rasti pérfshin
njé organizaté té shoqérisé civile ose njé avokat qé punon né kété fushé, gjé qé
tregon pér trajtimin e pabarabarté té qytetaréve nga institucionet kompetente, dhe
rrjedhimisht aksesin né mbrojtje. Si rezultat, qytetarét shpesh i shohin organizatat e
shoqérisé civile si ndérmjetés né raportimin e rasteve dhe komunikimin me institucionet.
Megjithaté, edhe né rastet kur njé organizaté e shoqgérisé civile apo njé avokat arrin té
raportojé njé rast, e gjithé procedura éshté shogéruar shpesh me barriera té shumta.
Njé nga problemet me té cilat ballafagohen denoncuesit éshté rreziku i dénimit pér
denoncim té rrejshém, gjé qé i dekurajon dukshém ata té kontaktojné institucionet
kompetente.

Eshté konstatuar trajtim i vonuar ndaj denoncimeve pér dhuné nga ana e punonjésve
té policisé, gjé qé sjell rrezik serioz pér viktimén, ku ekziston mundésia qé situata té
pérshkallézohet me vrasje ose té ndryshojé situata apo rrethanat, gjegjésisht viktima
té dekurajohet nga denoncimi i autorit té dhunés.

Denoncimet nga palét e treta jo gjithmoné regjistrohen nga institucionet kompetente,
gjé gé mund té ndikojé né rrjedhén dhe rezultatin e métejshém té procedurés. Kjo
krijon probleme pér viktimat, sidomos né proceset gjyqésore, gjegjésisht ata nuk kané
prova se dhuna éshté raportuar.

Pérkundér detyrimit ligjor, institucionet jo gjithmoné e raportojné dhunén né bazé
té detyrés zyrtare me dijeniné e tyre, me pérjashtim té rasteve gé jané pasqyruar
nga media apo ku ka [éndime té rénda trupore té viktimés. Gjithashtu, institucionet
shéndetésore nuk e raportojné dhunén me kérkesé té viktimave, gjé gé tregon

mosbesimin e tyre ndaj institucioneve qé kané obligim t'i mbrojné ato.

Institucionet nuk jané té disponueshme pér raportimin e dhunés nga personat me
aftési té kufizuara qé nuk éshté né pérputhje me parimin e pérshtatjes adekuate té
masave, aktiviteteve dhe shérbimeve pér viktimat e dhunés me nevojat specifike té
grave me aftési té kufizuara.

Politika e buté penale, respektivisht sanksionimi i pamjaftueshém i autoréve té dhunés
né familje, si dhe joefikasiteti i sistemit gjyqésor dhe zvarritja e proceseve gjyqésore
né rastet e dhunés, ndérlikon dhe kufizon aksesin né drejtési pér viktimat, gjé qé mé
tej ndikon negativisht né veté procesin e raportimit.
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REKOMANDIME

+ Respektim té pérpikté té legjislacionit dhe detyrimeve té parashikuara nga ligji dhe
standardet ndérkombétare;

+ Miratimi urgjent i té gjitha akteve nénligjore dhe procedurave operative té nevojshme pér

zbatimin e suksesshém té ligjit;

« Té merren masa dhe aktivitete pér té parandaluar gdo veprim té dhunés me bazé gjinore
dhe dhunés né familje;

« Veprim urgjent né procedurat pér dhunén me bazé gjinore dhe dhunén né familje, duke
kushtuar vémendjen e duhur interesave dhe nevojave té viktimés;

+ \Veprimi né bazé té detyrés zyrtare dhe marrja e masave té duhura sa heré gé institucioni
éshté né dijeni se njé viktimé péson dhuné bazuar né gjini dhe dhuné né familje;

+  (jaté marrjes sé masave dhe aktiviteteve, té merren parasysh pasojat qé ka dhuna me bazé
gjinore né kategorité e cenueshme té grave (si shtatzénat, graté me fémijé dhe fémijét me
aftési té kufizuara, nénat beqare, graté me aftési té kufizuara, graté nqga zonat rurale, graté

me kushte té véshtira materiale, etj.);

+ Marrja e masave, aktiviteteve dhe shérbimeve pér viktimat e dhunés me bazé gjinore
dhe dhunés né familje, té cilat do t'u pérshtaten nevojave specifike té grave me aftési té
kufizuara. Kjo nénkupton pérshtatjen adekuate té institucioneve kompetente qé personat
me aftési té kufizuara té raportojné dhunén; pér shembull, duke ofruar pérkthyes, akses
fizik, informacion té disponueshém sipas alfabetit Braille, etj;

+ Marrja e masave parandaluese pér té rritur ndérgjegjésimin pér té gjitha format e dhunés
me bazé gjinore, promovimin e barazisé gjinore dhe eliminimin e stereotipeve gjinore té
bazuara né kulturén, zakonet, besimet, traditat dhe praktikat e tjera té bazuara né idené e

barazisé gjinore té grave dhe burrave;

« Formimin e njé sistemi pér publikimin e rrequllt té informacionit mbi masat e sigurisé,
késhillat dhe informacionet e tjera té dobishme pér parandalimin e dhunés;

+ (jetja e zgjidhjeve kreative dhe alternative pér raportimin e dhunés, vecanérisht pérmes
veglave/pajisjeve online;

+ Sanksionimi adekuat i autoréve t& dhunés né familje, forcimi i efikasitetit té sistemit
gjygésor dhe respektimi i urgjencés sé procedurave pér mbrojtje nga dhuna né familje nga
ana e gjykatave;

« Sigurimi i aksesit t& papenguar dhe té pakufizuar né drejtési pér viktimat e dhunés me bazé
gjinore dhe dhunés né familje;

+ Realizimi i fushatave publike pér njé audiencé mé té gjeré pér ndérgjegjésimin e qytetaréve
pér fenomenin e dhunés me bazé gjinore dhe dhunés né familje, pasojat e démshme qé
rijedhin nga kéto forma té dhunés, mundésité dhe hapat e raportimit, duke pérfshiré
ményrén e raportimit tek institucionet kompetente, si dhe njohja e tyre me detyrimin e
raportimit dhe réndésiné e pérfshirjes sé tyre né cilésiné e palés sé treté.

30

Dokument i politikave publike



- Njohja me dispozitat ligjore dhe zbatimi i duhur i tyre né punén e tyre té pérditshme,
pa hapésiré pér interpretime té ndryshme ndérmjet punonjésve té ndryshém té policisé;

« Zbatimi i edukimit fillestar dhe té vazhdueshém pér punonjésit e policisé pér kryerjen e
detyrave né kompetencén e tyre pér dhunén me bazé gjinore ndaj grave dhe dhunén né
familje dhe sensibilizimin e tyre;

« | Zbatimi i edukimit té vazhdueshém té punonjésve té policisé pér trajtimin e duhur dhe
pasojat e dhunés me bazé gjinore qé kané mbi grupet e cenueshme té grave;

« Specializimi i punonjésve qé ofron qéndrueshméri t& njohurive t& pérvetésuara dhe
minimizimin e ndryshimeve né pozicionet e punés né kété fushé, me pérjashtim té
situatave té avancimit né pozit;

+ Monitorimi dhe analizimi i situatés me dhunén me bazé gjinore dhe dhunén né familje
dhe marrjen e masave urgjente dhe adekuate pér mbrojtjen e viktimave né pérputhje me
situatén;

+ Regjistrimi dhe evidentimi i sakté i té gjitha rasteve té raportuara té dhunés me bazé
gjinore dhe dhunés né familje;

« Implementimi i njé praktike té unifikuar pér trajtimin e raportimeve té dhunés me bazé
gjinore dhe dhunés né familje;

« Veprimi ndaj raportimeve anonime dhe raportimeve nga palét e treta pér dhunén me
bazé gjinore dhe dhunén né familie dhe trajtimin e tyre né té njéjtén ményré sikur
raportimet nga veté viktimat;

« Veprimi ndaj raportimeve anonime dhe raportimeve nga palét e treta pér dhunén me
bazé gjinore dhe dhunén né familjie né numrin 192 dhe edukimin e vazhdueshém té
punonjésve qé korrespondojné me numrin 192 pér dhunén me bazé gjinore dhe dhunén
né familje, si dhe sensibilizimi i tyre;

« Veprimi i menjgéhershém dhe né kohé i punonjésve té policisé sa heré qé raportohet
pér dhuné me bazé gjinore dhe dhuné né familjie, me qéllim eliminimin e rrezikut té

menjéhershém dhe serioz pér jetén dhe integritetin fizik dhe psikologjik té viktimés dhe
familjaréve té saj;

« Veprimi i menjéhershém dhe né kohé i punonjésve té policisé sa heré qé raportohet se
dhuna ndaj viktimés ka shumé gjasa té ndodhé, duke pasur parasysh historikun e dhunés,
pér té parandaluar pasoja té mundshme té démshme pér viktimén.

+ Njohja me dispozitat ligjore dhe zbatimi i duhur i tyre né punén e tyre té pérditshme,
pa hapésiré pér interpretime té ndryshme ndérmjet punonjésve té ndryshém gendrave
pér puné sociale;

« Zbatimi i edukimit fillestar dhe té vazhdueshém pér punonjésit e gendrave pér puné
sociale pér kryerjen e detyrave né kompetencén e tyre pér dhunén me bazé gjinore ndaj
grave dhe dhunén né familje dhe sensibilizimin e tyre;
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| Specializimi i punonjésve qé ofron qéndrueshméri té njohurive té pérvetésuara dhe
minimizimin e ndryshimeve né pozicionet e punés né kété fushé, me pérjashtim té
situatave té avancimit né pozité. Gjithashtu, punonjésit gé do té kené specializim dhe do
té punojné né trajtimin e rasteve té dhunés me bazé gjinore dhe dhunés né familje, nuk
duhet té punojné né fusha té tjera té mbrojtjes sociale;

+ Monitorimi dhe analizimi i situatés me dhunén me bazé gjinore dhe dhunén né familje
dhe marrjen e masave urgjente dhe adekuate pér mbrojtjen e viktimave né pérputhje me
situatén;

+ Implementimi i njé praktike té unifikuar pér trajtimin e raportimeve té dhunés me bazé
gjinore dhe dhunés né familje;

+ Veprimi ndaj raportimeve anonime dhe raportimeve nga palé té treta pér dhunén me
bazé gjinore ndaj grave dhe dhunén né familje;

« Veprimi i menjéhershém dhe né kohé i punonjésve té gendrave sociale sa heré qé
rapartohet pér dhuné me bazé gjinore dhe dhuné né familje, me qéllim eliminimin e
rrezikut t& menjéhershém dhe serioz pér jetén dhe integritetin fizik dhe psikologjik té
viktimés dhe familjaréve té saj;

+ Veprimi i menjéhershém dhe né kohé i punonjésve té qendrave pér puné sociale sa heré
qé raportohet se dhuna ndaj viktimés ka shumé gjasa té ndodhé, duke pasur parasysh
historikun e dhunés, pér té parandaluar pasoja té mundshme té démshme pér viktimén.

+ Njohja me dispozitat ligjore dhe zbatimi i duhur i tyre né punén e tyre té pérditshme,
pa hapésiré pér interpretime té ndryshme ndérmjet institucioneve té ndryshme dhe
punonjésve té ndryshém shéndetésore;

« Zbatimi i edukimit fillestar dhe té vazhdueshém pér institucionet shéndetésore dhe
profesionistét shéndetésoré pér zbulimin e hershém, kujdesin dhe ndihmén ndaj grave
viktima té dhunés me bazé gjinore dhe dhunés né familje;

« Zbatimi i edukimit té vazhdueshém pér institucionet shéndetésore dhe profesionistét
shéndetésoré mbi veprimet e duhura dhe pasojat e dhunés me bazé gjinore mbi grupet
e cenueshme té grave;

+ Monitorimi dhe analiza e situatés me dhunén me bazé gjinore dhe dhunén né familje,
bazuar né té dhénat e Sistemit kombétar té regjistrimeve elektronike né shéndetési;

« Informimi i publikut dhe i profesionistéve shéndetésoré pér disponueshmériné e
shérbimeve ekzistuese pér trajtimin dhe mbéshtetjen e grave viktima té dhunés me bazé
gjinore dhe dhunés né familje;

+ Respektimi i detyrés sé institucionit shéndetésor dhe punonjésve shéndetésoré qé
menjéheré té marrin masa pér mbrojtjen e viktimés, né vecanti pér t'i informuar viktimat
pér té drejtat e tyre, procedurén e mbrojtjes dhe shérbimet e ndihmés dhe mbéshtetjes
né dispozicion.
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